
 

Многоаспектна ефективност: „Веолия“ надхвърли  
всички свои цели за 2024 г. и затвърди ролята си на 

световен лидер в екологичната  трансформация  

 

„Веолия“ представя своите нефинансови резултати за 2024 г. и потвърждава целите си, свързани 
с многоаспектната ефективност като част от стратегическата програма GreenUp 2024-2027. 

Многоаспектната ефективност отразява начина, по който заинтересованите страни на „Веолия“ в 
техните пет допълващи се и неделими измерения (икономическо/финансово, търговско, социално, 
обществено и екологично), са залегнали в модела на Групата за създаване на стойност. „Веолия“ 
е пионер с холистичната си визия за ефективност. Ръководена от нейната Цел, има стимул за 
създаването на финансова и нефинансова стойност в дългосрочен план.  

През 2024 г. Групата демонстрира още веднъж високия си професионализъм с рекордни резултати 
въпреки несигурната среда и с изпълнението на всички свои цели, свързани с многоаспектната 
ефективност, за създаване на положително икономическо и екологично въздействие. Тези 
резултати бяха високо оценени от основните международни рейтингови агенции за нефинансови 
резултати.             

Това изключително представяне се основава на силната ангажираност на 215 000 служители на 
Групата - 88% положителни отговори на въпрос относно ангажираността (проучване сред 165 000 
служители), като така се потвърди успеха на сливането със „Суез“.   

Екологичните постижения също са особено важни – намаление с близо 15% на парниковите 
емисии (по Обхват 1 и 2) и увеличение с 13% по Обхват 41, т.е. 15,2 млн. т емисии на CO2, избегнати 
благодарение на действията на „Веолия“. Планът за постепенно прекратяване на използването на 
въглища в Европа чрез проекти, създаващи стойност, също отбеляза съществен напредък с 
инвестиции от 133,5 млн. евро през 2024 г. или общо  656 млн. евро от началото на плана. Също 
така Групата третира 8,7 млн. тона опасни отпадъци, опазвайки  екосистемите и здравето на 
хората, като в същото време надвиши целите си за съхраняване на биоразнообразието. И накрая, 
със своите действия „Веолия“ допринесе за спестяването на 1,45 млрд. м3 прясна вода (трезв 
подход към потреблението, намаляване на течовете, използване на алтернативни ресурси). 

„Тези забележителни резултати показват стабилността на нашия модел за многоаспектна 
ефективност и уникалната ни способност за създаване на устойчива стойност за всичките  
заинтересовани страни. Нашият решителен напредък в декарбонизацията, контрола на 
замърсяванията и възстановяването на ресурсите потвърждават позицията ни на 
световен  лидер в екологичната трансформация. Всеки ден доказваме, че е възможно 
съчетаването на оперативната ефективност и положителното въздействие върху околната 
среда, като предоставяме експертния си опит в услуга на нашите клиенти", казва Естел 
Бръшлянов, главен изпълнителен директор на „Веолия“.  

 
1 Обхват 4, наричан още "премахнати емисии", е уникална концепция за „Веолия“ за оценяване на намаляването на 
парникови газове на трети страни благодарение на решенията на Групата за декарбонизация. „Веолия“ гарантира, 
че емисиите от Обхват 4 следва да се отчитат отделно от емисиите от Обхват 1, 2 и 3 и в никакъв случай не 
могат да бъдат извадени от тях. 
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Таблица с всички резултати за 2024 г. по дейности  

 

 

     Дейност     Цел Ключов показател на изпълнение 
Резултати 

2024 r. 

 
Цели по GreenUp 

Търговска  

Удовлетвореност на 
клиентите и 

потребителите 

Коефициент на удовлетвореност на 
клиентите, като се използва разширена 

методология на Индекса за потребителска 
лоялност (NPS) (резултати и покритие на 

оборота) 

NPS 55  
81% 

резултат ≥ 30 
80% покритие на оборота 

Декарбонизация на 
нашите клиенти – 

обхват 4 

 
Премахнати емисии на парникови газове +13% спрямо 

2023 г. 
+30% спрямо 2023 г. 

Инструменти за 
растеж и иновации 

Ръст на приходите в приоритетни бизнес 
сегменти (енергия, водни технологии, 

опасни отпадъци) 

+6,6 % 
спрямо 2023 

г. 

Общ годишен растеж ≥ 5% 
спрямо 2023 г. 

Екологична  

Декарбонизация – 
намалени емисии от 

Обхват 1 и  2 

Намалени емисии на парникови газове от 
Обхват 1 и 2 

-14,5% 
спрямо 2021 

г.  

-18% спрямо 2021 г. 

Декарбонизация – 
трансформация на 
съоръженията ни 

(вкл. поетапен отказ 
от въглищата и 

улавяне на метан) 

Капиталови разходи за декарбонизация вкл. 
поетапен отказ от въглищата и улавяне на 

метан (кумулативно за 2024 - 2027) 

133,5 млн. 
евро 

600 млн. евро 

Пестене на вода и 
възстановяване на 

ресурси 

Спестена прясна вода 1,45 млрд. м³ ≥ 1,5 млрд.  м³ 

Премахване на 
замърсяванията - 
биоразнообразие 

Опазване на биоразнообразието на обекти 
с чувствителен характер 

73% 
напредък 

 

≥ 85% напредък 

Социална 

Здраве, безопасност 
и благосъстояние 

Коефициент на честота на инцидентите със 
загубени дни 

4,33 ≤ 4,1 

Ангажираност на 
служителите 

Степен на ангажираност на служителите 
(Проучване „Voice of Resourcers“) 

88% ≥ 85% 

Многообразие и 
приобщаване 

Дял на жените в Управителния комитет на 
Групата 

32,4% ≥ 30% 

Обществена 

Етика и нормативно 
съответствие   

Процент положителни отговори на въпроса 
за етиката и нормативното съответствие в 

проучването Voice of Resourcers 

86% ≥ 83% 

Подкрепа на 
местните общности 

Брой жители, които се ползват от решения 
за приобщаване – достъп до жизненоважни 

услуги (всички дейности) 

8,4 млн. 
жители 

8,4 млн. жители 

Финансова  

Рентабилност Текущи нетни доходи – дял на Групата 
1 530 млн. 

евро 

23-27 
Общ годишен растеж ~10 % 
(постоянен валутен курс) 

Инвестиционен 
капацитет 

Свободен паричен поток (преди 
дискреционните разходи за растеж) 

1 819 млн. 
евро 

Годишна цел 

Възвръщаемост на 
вложения капитал 

Възвръщаемост на вложения капитал след 
данъчно облагане 

8,8% Годишна цел 



Достъпни онлайн: 
Доклад за климата   

Доклад за устойчивост (ESG) 

ЗА „ВЕОЛИЯ“  

Групата „Веолия“ се стреми да се превърне в компания – еталон за екологична трансформация. С присъствие 
на пет континента и близо 215 000 служители, Групата проектира и внедрява решения, едновременно 
практични и полезни, за управлението на водите, отпадъците и енергията, с които допринася за радикална 
промяна в настоящата ситуация. Чрез трите си взаимодопълващи се дейности „Веолия“ съдейства за 
осигуряването на достъп до ресурсите, съхраняването на наличните ресурси и тяхното възобновяване. През 
2024 г. Групата „Веолия“ доставя водоснабдителни услуги на 111 млн. души, канализационни услуги – на 98 
млн. души, произвежда 42 млн. MWh електроенергия и третира 65 млн. т отпадъци. „Веолия Енвиронман“ 
(регистрирана на борсата Paris Euronext: VIE) отчита през 2024 г. консолидиран приход от 44,7 млрд. евро.          
www.veolia.com 

ДАННИ ЗА КОНТАКТ – „ВЕОЛИЯ“  

MEDIA RELATIONS INVESTOR RELATIONS 

Laurent Obadia - Evgeniya Mazalova Selma Bekhechi - Ariane de Lamaze 
Anna Beaubatie - Aurélien Sarrosquy 
Charline Bouchereau + 33 (0)1 85 57 84 76 / 84 80 

investor-relations@veolia.com 
Tél.+ 33 (0) 1 85 57 86 25 
presse.groupe@veolia.com 

https://www.veolia.com/sites/g/files/dvc4206/files/document/2025/03/veolia-climate-report-03312025.pdf
https://www.veolia.com/sites/g/files/dvc4206/files/document/2025/03/2024-esg-report-veolia-033125.pdf
http://www.veolia.com/
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